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ACTA N°  

 
FECHA:  Bogotá, Julio, 14 de 2021. 
 
HORA:   08:45 a.m. -04:00 pm. 
 
LUGAR:  Centro Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra.  
 
TEMA:  Visita de supervisión.  
 

ASISTENTES: Profesionales equipo de apoyo a la supervisión: Alba Milena Afanador Rojas, Fredy Alejandro 

Rincon Ortiz, Lina María Ramírez.  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Ingreso a la Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra teniendo en cuenta los Protocolos de COVID – 

19.  

2. Recorrido por la unidad operativa.  

DESARROLLO: 

Nos acercamos a las instalaciones de la Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra, los profesionales del 

equipo de apoyo a la supervisión: Alba Milena Afanador Rojas, Fredy Alejandro Rincón Ortiz Y Lina María 

Ramírez, al ingresar a la unidad operativa la guarda de seguridad realiza aspersión de alcohol, toma de 

temperatura y registro de ingreso, posterior lavado de manos nos dirigimos a la zona habilitada para 

colocarnos los elementos de protección personal (cofia, overol anti fluido y tapabocas), somos recibidos por 

la Fisioterapeuta, Angelica Poblador, Psicóloga Lorena Barreto, Referente Ambiental Maura Varela, 

profesionales asignadas por la coordinadora Jessica Cabrera, nos dirigimos al área de comedor donde  el 

talento humano se encuentra portando los elementos de protección personal correspondiente, donde 

evidenciamos a las personas mayores, a la espera del inicio de la actividad programada para el día teniendo 

en cuenta el distanciamiento social establecido, se encuentran los participantes en adecuadas condiciones 

de higiene y presentación personal, continuamos el recorrido en el área descubierta del primer piso donde 
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se encuentra unas personas mayores, al igual se evidencia zona verde pendiente de mantenimiento, 

posteriormente nos dirigimos al área de ropería la cual se encuentra ubicada en el 6 piso, se evidencia 

prendas de vestir de las personas mayores debidamente organizadas y con la marcación correspondiente 

según lo establecido en el anexo técnico, se encuentran prendas en estado de deterioro de algunas personas 

mayores se recomienda realizar revisión y depuración correspondiente.  

En cuanto a las habitaciones se encuentran en proceso de aseo de algunas de estas, se observan camas 

tendidas con lencería completa y limpia, algunas almohadas sin forro protector y otras en estado de deterioro, 

se encuentran algunas camas mal tendidas (sabanas sin sacudir ni templar), a lo cual se realiza la 

observación a los profesionales que acompañan la visita. Se evidencia el sistema de llamado continuo en 

funcionamiento en cada una de las habitaciones y baños, se encuentra en cada uno de los baños 

dispensadores de jabón para manos. Los demás elementos de aseo personas de uso compartido se 

encuentran bajo custodia del área de enfermería, sin embargo, se observan algunos recipientes con 

rotulación en estado deterioro por el uso. 

Evidenciamos que la comunidad de cuidado cuenta con un espacio destinado para relaciones afectivas, 

como lo establece el anexo técnico, al igual manifiestan los profesionales que ya se dio a conocer de este 

espacio a las personas mayores y su uso dentro de la socialización del pacto de convivencia, así mismo se 

evidencia que cuenta con un espacio destinado para un salón multisensorial el cual se encuentra en 

adecuaciones para dar inicio a las actividades proyectadas en el Plan de Atención Institucional -PAI. 

En el salón múltiple se encuentran cuatro computadores, dos de estos con acceso a internet y los otros dos 

en proceso de mantenimiento por presentar fallas en la conectividad, se evidencia que cuentan con los 

elementos solicitados en el anexo técnico para la realización de actividades con las personas mayores, los 

cuales cuentan con las cantidades y especificaciones del anexo técnico.  

Continuamos por el área de enfermería donde se evidencian los registros de medicamentos, signos vitales 

y notas de enfermería a la fecha, nevera de medicamentos con registro de temperatura a la fecha, los kits 

de aseo se evidencian debidamente rotulados y organizados los cuales se encuentran bajo custodia de 

enfermería. 

Se revisa algunas historias sociales seleccionadas al azar, las cuales se encuentran al día en las 

intervenciones individuales realizadas con las personas mayores de acuerdo a los tiempos establecidos en 

el anexo técnico. En el cuarto de recolección de residuos temporales se encuentra, el de residuos 

aprovechables a colmatado, para lo cual se solicita realizar el contacto con la empresa encargada de la 

recolección, se encuentran publicadas las rutas de recolección de residuos, manifiesta la referente ambiental 
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que se realizó recolección de residuos peligrosos el día de ayer por parte de la empresa Eco Capital. En el 

área de lavandería se encuentran realizando clasificación de las prendas para el posterior lavado, al igual se 

encuentran productos de aseo institucional con la debida marcación.  

En el área de abarrotes se encuentran productos debidamente rotulados, clasificados  y organizados en los 

anaqueles, el servicio de alimentos se encuentra debidamente organizado y en proceso de preparación del 

almuerzo para el día de hoy cuentan con la semana 4,  menú 24 el cual esta conformado por: Carne de cerdo 

en salsa hawaiana, arroz al perejil, rodajas de tomate en vinagreta, plátano maduro cocido, cazuela de arveja 

verde seca y jugo de guayaba, a lo cual no se realizan cambios dando cumplimiento en la minuta. Se 

evidencia que cuentan con todos los elementos solicitados en el anexo técnico de la Tabla 25. Relación 

equipo y utensilios mínimos del componente nutrición y salubridad para el servicio de alimentos y toma de 

medidas antropométricas.   

 

Al final se socializa con la coordinadora y profesionales que acompañaron la visita de supervisión lo 

evidenciado en esta durante el recorrido a lo cual informan que se tomaran las acciones pertinentes y se 

recuerda que cualquier duda he inquietud que se tenga el equipo de apoyo a la supervisión estará presto a 

aclarar y colaborar en lo que se requiera.    

 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y 

Apellidos 

 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

Jessica Cabrera  

 

Coordinadora 

 

Comunidad de 

Cuidado Hogar Casa 

Nostra. 
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Alba Milena Afanador 

Rojas  

 

Equipo de Apoyo a 

la Supervisión  

 

SDIS 

  

 

 

 

Fredy Alejandro 

Rincon  

 

Equipo de Apoyo a 

la Supervisión 

 

SDIS 

  

 

 

 

 

Lina Maria Ramirez 

León  

 

Equipo de Apoyo a 

la Supervisión 

 

SDIS 

  

 

 

 

 

Anexos: No aplica.  

Elaboró: Milena Afanador Rojas, Fredy Alejandro Rincon, Lina María Ramirez.  


